
事務職員対象介助研修 
 

平成 26年 6月 11日（水）村上記念病院内 

 

■当院の介護福祉士会が講師となり、受付職員向けの介助実践研修を行いました 

患者様が来院された時や、待合室内において、受付事務職員が患者様の手助けが出来るようにと、

移乗介助の実践研修を行いました。 

受付職員 12名が参加し、講師の話に真剣に耳を傾けました。 

 ケースごとに具体的な事例を想定して、対応方法の指導を受けました。参加した職員からは、質問も

多く出され、個々の対応で困っていたことが解消されたなどの声が聞かれました。 

 この研修を日々の業務に活かし、積極的に患者様への声掛けや介助を行って参ります。 
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