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入院のしおり 
安心して療養できる入院生活を 

医療法人 杏林会 村上記念病院  



患者さまの権利 

1.良質な医療を受ける権利  

患者さまは、どなたでも平等に良質な医療を受ける権利があります。 

2.自己決定と選択の権利  

患者さまは、十分な説明と情報提供を受けた上で、ご自身の意思で治療方法を選択したり、他の医療機関

を選択する権利があります。また、患者さまは治療に参加する権利があります。 

3.説明を受ける権利  

患者さまは、病気の内容やその治療、検査などについて納得できるまで十分な説明を受ける権利がありま

す。また、ご自身の診療録の開示を求める権利があります。 

4.個人のプライバシーが守られる権利  

患者さまは、診療上得られた医療情報や個人情報などのプライバシーを保護される権利があります。 

5.尊厳を得る権利 

患者さまは、いかなる状態にあっても人格が尊重され尊厳を得る権利があります。 

患者さまの責務と当院からのお願い 

１．良質な医療を実現するために、患者さまご自身の健康に関する情報を出来る限り正確にお伝えください。  

２．医療上理解できないことについては納得できるまで質問してください。  

３．すべての患者さまが適切な医療を受けられるために、他の患者さまの迷惑にならないようご協力ください。 

個人情報保護について 

医療法人 杏林会 村上記念病院は、日頃より患者さま・利用者さまの視点に立ち、質の高い医療の実現とよ

りよい サービスの提供を目指して業務を営んでおります。患者さま・利用者さまに迅速かつ的確なサービスを

提供させていただくためには、患者さま・利用者さまに関する様々な情報が必要です。当法人は、ご本人に関

する個人情報を保護することは極めて重要なことと認識しており、個人情報の取り扱いに関する法令、 国が

定める指針、その他の規範を遵守し、以下の個人情報保護方針を定め確実な履行に努めてまいります。  

当院では、トラブルを避けるために、入院しているかどうかなど、外部からの電話での問い合わせにはお答えし

ておりません。直接ご家族に確認するようお願いしております。 
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入院にあたって 

入院手続きは、1 階受付窓口にて、お名前をお伝えください。 

 

入院手続きをするにあたり、当日お持ちいただく書類等は以下の通りです。転院元の医療機関から

入手が必要な書類もございますので、お早めにご準備ください。 

 

□入院申込書  □入院のしおり  □マイナ保険証   □その他各種医療証  

□個人情報保護の取り扱いに関する同意書 

□診療情報提供書 

□退院証明書 
 

 

 

入院生活に必要な物品は以下の通りです。事前にご準備のうえ、当日ご持参ください。 

 

 

 

 

 

その他  

□現在服用中のお薬・お薬手帳 

ナイフ、ハサミ、カミソリ、縫い針などの刃物類／電気ヒーター、ライター、マッチなどの火気類／ その他危険物

の持ち込みは、固く禁止しております。 

おむつを使用する患者さんは入院レンタルセットの「おむつセット」に加入をお願いします。

（※）は、入院セット（日用品付き）に含まれます。詳しくは別紙をご覧ください。 

◇患者さまの持ち物の紛失を防ぐために、お名前をご記入ください。 

入院手続きに必要な書類等 

入院生活に必要な物品 

後期高齢者医療被保険者証／介護保険

被保険者証高齢受給者証／障害者医療

証／特定疾患医療証 身体障害者手帳／

被爆者健康手帳／限度額適用認定証等 

転院元の医療機関から 

入手いただく書類 

衣類関係 

□寝巻き（※） 

□肌着（※） 

□下着 

□靴（履きやすく踵のあるもの） 

日用品関係 

□バスタオル・タオル・ティッシュ（※） 

□歯ブラシ・歯磨き粉（※） 

□コップ（割れないもの）（※） 
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病室は 4 人部屋が標準ですが、患者さまのご希望に応じて、2 人部屋や個室または特別室をご利用

いただけます。 

 

設備 

お部屋タイプ 

4 人部屋 2 人部屋 
個室 特別室 

501 号・503 号 513 号・515 号 

テレビ 〇 〇 〇 〇 

トイレ   〇 〇 

チェア    〇 

冷蔵庫    〇 

クローゼット    〇 

浴室    〇 

差額ベッド 

（1 日につき） 

  
2,200 円（税込） 3,300 円（税込） 

 

※テレビ使用については、テレビカード 1 枚 1,000 円（税込）が必要になります。1 枚で約 20 時間視聴いた

だけます。使用の際はイヤホンをご使用下さい。テレビカードの販売機は各病棟及び 1 階待合室にあります。

また、使いかけのテレビカードは清算できます。精算機は 1 階待合室に設置しています。 

※個室や特別室などをご利用された際に発生する差額ベッド費用については、後日入院費のお支払いと一

緒に請求させていただきます。  

※患者さまの病状や他の入院患者さまの病状によって、ご希望のお部屋タイプをご利用いただけない場合も

ございます。また途中で病室を移動していただく場合もございますので、予めご了承ください。  

※4 人・2 人部屋では、様々な状態の方との共同生活になる旨、予めご了承ください。 

 

 

当院では、Wi-Fi が整備されています。院内の電波が届く場所では無料でご利用いただけます。下記注意事

項をご理解の上、ご利用ください。 

 

 

 

【注意事項】 

・ご利用中のトラブル（ウイルス感染被害等）について、当院は一切責任を負いかねます。 

・本サービスを利用しての犯罪、迷惑行為等を禁止します。 

・インターネット上で利用した有料サービスは、利用者自身の負担となります。 

・セキュリティを考慮して、アクセスできるサイトを一部制限しています。 

・メンテナンス等の理由により、予告なく接続を遮断することがあります。 

・利用者が増加すると、通信速度が低下する場合があります。 

病室のご案内 

 

Wi-Fi サービスについて 
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入院中の過ごし方 

入院中の生活を、安心・安全、かつ快適にお過ごしいただくために、ご協力をお願いしています。入院生活でお

困りのことがありましたら、スタッフまで遠慮なくご相談ください。 

 

患者さまに安全で質の高い医療を提供できるよう、職場環境の整備と医療安全管理体制の充実に

努めています。 

 

 

 
◇病室に出入りする際は、入口に設置しているアルコール性手指消毒薬をご使用ください。 

◇インフルエンザやノロウイルスなど感染症の流行時期には面会制限をさせていただくことがあります。 

◇院内感染対策についての詳細はホームページにてご確認いただけます。 

 

 

 

◇患者さまを間違えないために、名字と名前をフルネームで確認させていただきます。 

◇聞き間違いを防ぐため、患者さまに生年月日やフルネームを名乗っていただく場合がございます。 

 

 

入院生活をする病院の環境は、住み慣れたご自宅や習慣とは大きく異なります。                       

その生活環境の変化に、病気などによる体力や運動機能の低下が加わり、                           

思いもかけない転倒・転落などのリスクが高まります。                                             

普段とは違うと念頭において行動してください。 

 

 

◇患者さまがより安心・安全な薬物療法を受けられるように、入院時に現在服用中のお薬を確認しています。 

◇入院中は主治医が治療内容に基づき、当院で採用している同等の効能のお薬に切り替えて処方する場合 

  がございます。  

◇入院中、他院にてお薬を処方していただく場合は、事前にスタッフにお声掛けください。  

◇医療費の個人負担の軽減と国の政策推進のため、当院ではジェネリック医薬品を積極的に使用していま 

す。 当院採用のジェネリック医薬品の利用および変更について、ご理解ご協力をお願いいたします。     

※ジェネリック医薬品とは、効能効果が先発医薬品と同様であると厚生労働省に認められた薬です。 

安心・安全な医療を提供するために 

感染予防 

誤認防止 

転倒・転落防止 

処方薬 
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より快適な入院生活をお過ごしいただくために、患者さまが治療に専念できる環境づくりをすすめて

います。 

 

 

 

 

 

 

◇患者さまの状態により検温の回数が異なります。 

◇朝の検温時に、前日の食事量と尿・便回数 をお尋ねします。 

◇睡眠を十分お取りいただくため、消灯時間をお守りください。 

 

 

入院中の患者さまにとって、お食事は日々の大きな楽しみのひとつです。 

患者さまに「食べる喜び」を感じていただけるよう、 

心を込めてお食事をご用意しております。 

 

また、四季折々の旬の食材を取り入れ、季節の移ろいを 

感じていただけるよう工夫するとともに、行事にあわせた 

献立も取り入れております。 

 

 

 

 

◇お食事は以下の時間に配膳いたします。（時間は多少前後することがありますので、 ご了承ください。） 

 

 

 

◇食事は患者さまの病状によって医師の指示のもと、管理栄養士による管理された病院食を用意しておりま 

  す。病院食以外の飲食はご遠慮ください。 

入院中の生活について 

1 日のスケジュール 

起 

床 

朝 

食 

夕 

食 

消 

灯 

6：00 7：30 10：00 12：00 15：00 18：00 21：00 

検 

温 

昼 

食 

検 

温 

リハビリ（8：30～17：00） 

お食事 

食事時間 朝食 7：30 昼食 12：00 夕食 18：00 

春の行事 お花見弁当 
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◇浴室は各病棟にありますが、入浴に際しての取り 

  決めについては病棟スタッフにお尋ねください。 

◇病状により、入浴には主治医の許可が必要となる 

  場合があります。 

◇シャンプー、リンス、ボディソープなどは当院で準備 

  しております。 

◇病状で入浴できない方は、清拭や洗髪を行います。 

 

 

◇入浴や清拭の後は着替えを行います。ご家族の方が洗濯される場合は、下記の物品を縦横 30cm 程 

  度のバッグに入れて、ご用意下さい。 

・ バスタオル     ・  ハンドタオル(おしぼりタオル)  ・ フェイスタオル  

・  パジャマ 肌着  ・  ビニール袋（買い物袋） 

◇病棟内に洗濯機（100 円/1 回）、乾燥機（100 円/60 分）を設置しています。 

◇透析治療を受けている患者さまは、治療のため肌着やパジャマの袖口がゆったりとしたもので、 

ウエスト部分が苦しくないものにしてください。 

◇衣類等の持ち物には、お名前をはっきりと大きくお書きください。 

 

・ ふた付バケツ（容量 15 リットル）   ・ 保湿ローション   ・マスク ※1   ・口腔ケア用品※1 

・ ティッシュペーパー ※1           ・ 入れ歯洗浄剤 ※1             ・ビニールエプロン※1   

※1 必要な患者さまはご用意くさだい。入院レンタルセットをご利用の場合は不要です。 

 

 

・  バスタオル  1 枚  ・ タオル  1 枚  ・ ティッシュペーパー  1 箱  

・  止血バンド  2 本  ・ イヤホン（透析室でテレビ視聴用） 

 

 

散髪 

◇入院中に散髪をご希望の方は受付にて予約をお願いいたします。 
毎週金曜日に外部の方に委託しております。料金は前払いで 3,300 円（税込）です。 

洗濯 

  ◇衣類等の洗濯サービスがご利用いただけます。ご希望の方は、病棟スタッフまでお申し出ください。 

料金や利用方法の詳細は、病棟にてご案内いたします。 

おひとりで入られる方 浴室に浴室利用案内表を掲示しています 

介助の必要な方 週２回の入浴と週１回の清拭を予定しています 

洗濯 

委託サービス（有料） 

入浴 

個別に必要な物品について 

透析療法をうけられる患者さま 
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 ◇ 患者さまの病状や他の入院患者さまの病状によって、病室を移動していただく場合もございます。 

 

 

◇ 外出・外泊には主治医の許可が必要になります。必ず病棟スタッフにお声がけください。その際、所定の用

紙に必要事項をご記入ください。 

 

 

◇ 面会時間は 13 時から 17 時までとなっています。また感染等の事情で急遽面会制限がでる場合もあり

ます。最新情報はホームページにてご確認ください。  

◇ 面会時間内でも病状や治療上の都合によりご遠慮いただく場合もございます。 

◇ 飲食物の差し入れは、病状によって主治医の許可が必要です。事前に病棟スタッフまでご相談ください。 

◇ 生花や生モノの差し入れは、感染対策上ご遠慮いただいております。 

 

 

入院中に他の医療機関を受診できるのは、当院で対応できない治療が必要な場合など、やむを得ない場合

に限ります。受診には当院発行の診療情報提供書が必要です。受診をご希望の際（ご家族による薬の受け取

りを含む）は、必ず事前に主治医へご相談ください。無断での受診はご遠慮ください。 

 

 

すべての入院患者さまに気持ちよくお過ごしいただくため、みなさまのご協力をお願いいたします 

 

◇ 院内の備品・器具・物品等の破損や紛失があった場合は、ご負担をお願いすることがあります。  

◇ 他の患者さま、ご家族、病院関係者に対する暴力、暴言、威嚇行為、性的嫌がらせ、その他迷惑となる行為

は慎んでください。  

◇ 迷惑行為があった場合は退院していただく場合もございます。 

 

 

危険物の持ち込み 

◇ナイフ、ハサミ、カミソリ（電気ひげ剃り以外）や縫い針など危険物の持ち込みは禁止しております。 

飲酒・喫煙 

◇ 入院中の飲酒（ノンアルコール含む）、喫煙（電子タバコ含む）はできません。 

貴重品の持ち込み 

◇ 盗難防止のためにも多額の現金や宝石等貴重品はお持ちにならないでください。  

◇ 院内での患者さまの貴重品・物品などの盗難について、当院は一切の責任を負いません。 

電話の使用 

◇ 病室内での携帯電話の通話は、他の患者さまのご迷惑とならないようご協力ください。 

お部屋移動 

外出・外泊 

面会 

禁止事項 

他医療機関の受診 

禁止事項・迷惑行為 

迷惑行為 
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退院について 

退院については、医師の指示で決定されます。退院する日を調整し、身のまわりの整理と所定の手続きをお済

ませください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

支払い日時・支払い場所・支払い方法についてまとめています。 ご不明な点は医事課（0979-23-3333）

までご連絡ください 

 

 

 

 

※日曜・祝日は会計窓口がお休みですので、上記日時でお支払いをお願いします。 

◇入院費用は、医療費・お食事代・保険外負担費等を毎月月末締めで精算し、翌月 10 日以降から 25 日ま

でに 1 階会計窓口にてお支払いください。 

◇ご請求書は患者さまへお渡ししておりません。入院費の金額については、お手数ですが 1 階受付窓口にて

お尋ねください。 

 

 

◇退院当日はその月の入院費用について精算させていただきます。  

◇退院当日が日・祝日や時間外になる場合、事務処理の都合上、請求書の発行が退院後の平日になります

のでお支払いは後日お願いいたします。  

◇診療費の伝票整理の遅れなどで、退院後に追加請求をさせていただく場合があります。 

予めご了承ください。 

退院までの流れ 

入院費のお支払い 

退院日の決定 

退院準備 

お支払い 

退院 

◇事前に主治医が退院日のご相談をさせていただきます。退院日時はご家族とも相

談のうえ決定します。  
 

◇退院は原則、平日の午前中となります。  

◇退院当日までに、身の回りのお荷物の整理をお願いします。  
 

◇お支払いは退院当日にお願いします。退院当日が土・日・祝日や時間外になる場

合、事務処理の都合上、退院後の平日にお願いしています。  
 

◇お帰りの際は、主治医または病棟スタッフから注意事項等の説明をお受けください。 

病院の紹介状やお薬をお渡しします。 

お支払いについて 

支払日時 月～土 8：30 ～ 17：00 1 階会計窓口 支払場所 

退院当日のお支払い 
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◇クレジットカード／銀行振込／現金払いの 3 つよりお選びいただけます。 

◇銀行振込の場合、振込手数料は患者さまにてご負担いただきます。 

 

 

 

 

 

◇領収書発行時に個別の診療報酬算定項目のわかる明細書を無料で発行しています。 

 

 

 

 

 

 

◇提出先によって書式が指定されているものがありますので、所定の書式（保険会社等の指定用紙）をお取

り寄せいただき、ご持参ください。※病院指定の診断書は除く 

◇診断書および証明書は過去の受診の証明のみになります。（未来日での証明はできません）  

◇診断書および証明書はお申込み日（退院日）より通常 1 ～ 2 週間かかります。内容等によっては、時間が

かかる場合もありますので予めご了承ください。  

◇医師の判断により認定等の審査が通らないと思われる場合、作成せず持参された書式をお返しすることが

あります。（例：身体障害者診断書） 

 

 

 

診断書名称 料金（税込） 

普通診断書 2,200 円 

生命保険会社提出用入院・手術証明書 5,500 円 

身体障がい者手帳交付用診断書 11,000 円 

傷病手当（保険割合に応じて）  

                            

3 割 300 円 

1 割 100 円 

臨床調査個人票 3,300 円 

※一覧にない診断書に関しては、1 階受付窓口にてお問い合わせください。 

お支払い方法 

※ご利用可能なクレジットカード 

明細について 

診断書・証明書のお申込み 

受付日時 月～土 8：30 ～ 17：00 1 階受付窓口 受付場所 

文章一覧 
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入院費用は、以下にて計算します。場合によっては下記以外の請求も発生することがあります。詳しくは 1 階

受付窓口までご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

当院ではオンライン資格確認を行っています。限度額情報の提供にご同意いただくと、所得区分に応じた自己

負担限度額までのお支払いでお済みいただけます。 

 

 

 

◇スタッフステーションや他の病棟・病室への無用の出入りはご遠慮ください。 

◇床頭台の鍵の管理は患者さん自身でお願いします。 

紛失された場合は、交換費用の実費（４,４００円・税込）をご負担いただきます。 

◇テレビリモコンを紛失された場合は、実費（３,６３０円・税込）をご負担いただきます。 

◇看護師は 24 時間体制で勤務していますので、原則して付添いは認められておりません。              

◇入院中は、当院駐車場に自家用車の駐車はできません。 

◇患者さまやご家族からのご相談や苦情に適切に対応し、医療の安全と信頼を高め、患者サービスの向上を

図るため「ご意見箱」、「患者相談窓口」及び「個人情報苦情・相談窓口」を設置しております。ご遠慮なく

ご利用ください。 

 

受付窓口 １F 病院受付カウンター 又は スタッフ 

相談時間 月～土曜日 9：00 ～ 17：00 

担 当 者 相談内容に応じた職種が対応いたします（医師・看護師・薬剤師・社会福祉士・医療安

全管理者・管理栄養士・検査技師・リハビリスタッフ・診療情報管理士・事務職員等） 

その他 

入院費用 

高額療養費制度 

入院レンタルセット 

※ご利用された方のみ 

入院費用 

医療費 お食事代 個室料 

1 階受付窓口にてお支払い 郵便局またはコンビニエンスストアにて 

お振込み 

 

保険外負担費 

＋ ＋ ＋ 
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病棟について 

 看護師をはじめ全ての医療スタッフが、患者さまの健康回復を目指し、安心して穏やかで快適な

毎日をお過ごしいただけるよう、心を込めてお手伝いさせていただきます。 

 

 

 

当院では、患者さま一人ひとりの状態や治療内容に合わせて、さまざまな病棟をご用意しております。 

それぞれの病棟には専門性をもったスタッフが配置され、安心して療養していただける環境づくりを心がけて

います。各病棟の特徴や過ごし方についてご紹介いたします。 

入院生活を安心してお過ごしいただくための参考としてご覧ください。 

 

5 病棟は、急性期治療後も一定の医療管理が必要な患者さまを対象とした病床と急性期治療を終

え、在宅復帰を目指す方を支援する病床で構成されています。国の基準に基づき、看護職員配置

13 対 1 で配置され看護配置が手厚く、安心して治療・療養が受けられます。 

地域包括ケア病床では、リハビリテーション、服薬管理、退院支援を重点的に行い、医師・看護師・リ

ハビリスタッフ・医療ソーシャルワーカーなど多職種で支援します。また在宅療養中に一時的な入院

が必要となった場合の受け入れも行います。 

 

 

 
 
 

6 病棟は、神経難病や重度意識障害など長期にわたり医療的管理を要する患者さまを対象とした

「特殊疾患病棟」です。国の基準に基づき、看護職員および看護補助者を 10 対 1 で配置し、医師・

看護師・リハビリスタッフが連携して、患者さまの状態に応じたきめ細やかな医療・看護を提供してい

ます。長期療養を見据えたご家族への支援や療養環境の整備にも努め、医療依存度の高い患者さ

まが安心して療養できる体制を整えています。 

 

 
 
 

2・3 病棟は「療養病棟」といい、長期間にわたる治療や療養が必要な方のための病棟です。療養病

棟では、国の制度に基づき看護職員配置 20 対 1 の体制で医療・看護を行っています。そのため、

看護師とともに看護補助者もチームの一員として、患者さまの身の回りのお世話や療養生活のサポ

ートを行っております。 

各病棟について 

5 病棟 

6 病棟 

2・3 病棟 
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地域のために、地域とともに 

〒871-0049 大分県中津市諸町 1799 番地 

℡ 0979-23-3333 


